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Resumen

La negociacion colectiva debe situar los aspectos formativos en un lugar
prioritario dentro de la politica empresarial con el objetivo de incrementar los
conocimientos y desarrollo profesional de las personas empleadas, atendiendo aspectos
tan variados como el desarrollo permanente de las competencias y la cualificacion
profesional, la concreciéon del derecho individual de formacién, los permisos
individuales a tal fin y especialmente las acciones formativas, fomentando su calidad y
la aplicacion de las bonificaciones que permitan financiarlas. No obstante, pese al
protagonismo que corresponde asumir a la negociacion colectiva para acercar la
formacion a las personas trabajadoras y cubrir las necesidades empresariales de mayor
capacitacion de la fuerza de trabajo y mejora de la productividad se detectan todavia
numerosos vacios en la practica convencional. No obstante, tras el rastreo convencional
realizado, también es posible localizar normas pactadas que otorgan un protagonismo
destacado a la formacion, a partir de su consideracion como elemento estratégico que
permite compatibilizar la competitividad y productividad empresarial con la
importancia de dotar a las personas trabajadoras de conocimientos y practica adecuada
a las competencias profesionales requeridas en el marco de un proceso de aprendizaje
permanente, requerido desde las instancias europeas.

Investigacion realizada en el marco del Proyecto de Investigacion PID2021-1226310B-C21, financiado por
el Ministerio de Ciencia e Innovacién (Generacién del Conocimiento: investigacion orientada), titulado “La
inclusion social a través de la renovacion de elementos de estructura, relacién y contenido en la negociacion
colectiva”.

* Catedratica de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Universidad de Leén. Campus de Vegazana
s/n, 24071, Leén. Direccion de email: mrmarb@unileon.es
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Abstract

Collective bargaining should give priority to training aspects in business policy
with the aim of increasing the knowledge and professional development of employees,
addressing aspects as varied as the ongoing development of skills and professional
qualifications, the definition of individual rights to training, individual leave for this
purpose, and especially training activities, promoting their quality and the application
of subsidies to finance them. However, despite the leading role of collective bargaining
in bringing training closer to workers and meeting the needs of employers to improve
the skills of the workforce and improve productivity, there are still many gaps in the
practice of collective bargaining. However, after the conventional search carried out, it
is also possible to locate agreed regulations that give a prominent role to training, based
on its consideration as a strategic element that makes it possible to make business
competitiveness and productivity compatible with the importance of providing workers
with the knowledge and practice appropriate to the professional skills required within
the framework of a lifelong learning process, as required by European bodies.
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1. El protagonismo de los agentes sociales en el impulso de la formacion a lo
largo de la vida laboral

La doble dimension del sistema de formacion profesional, educativa y laboral repercute
asimismo en el papel del didlogo social y, por ende, en la intervencion de los agentes
sociales, que no es tan activo o decisivo en la faceta mas vinculada a la formacion reglada.
Con caracter general, dichos agentes sociales asumen una importante funcién conectada
con la representacion institucional, participando en la “gobernanza ejecutiva y
estratégica del sistema de formacion profesional”, tal y como dispone el art. 117 de la
Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de la Formaciéon
Profesional (en adelante, LO 3/2022), si bien la presencia de sindicatos y organizaciones
patronales sera mas relevante en la faceta de formacién profesional para el trabajo. Es
mas, el hecho de que todas las modalidades de formacion profesional se integren en el
mismo Sistema no supone que todos los agentes implicados deban intervenir o participar
en todas ellas de la misma manera y con la misma intensidad (Menéndez Sebastian y
Rodriguez Cardo 2022, pp. 76-77).

La LO 3/2022 atribuye a los sindicatos y a las organizaciones empresariales funciones
relevantes, como el impulso, promocién y asistencia a proyectos de formacién
profesional; la participacion colaborativa respecto del papel que han de asumir las
empresas, con labores de asesoramiento y actuando como enlace para la integracion en
este nuevo entramado; también se encomienda a los agentes sociales la labor de
promover la agrupacion de empresas y entidades de tamafo pequeno y mediano en red
para la rotacion de las personas en formacion durante los periodos formativos, de
manera que complementen los resultados de aprendizaje y faciliten, a la vez, la
trasferencia de conocimiento y nuevas practicas entre pequenas y medianas empresas;
deben recibir informacion sobre los puestos de formacion profesional en las empresas; y
han de colaborar fomentando la creacion de nuevas figuras, como, en primer lugar, los
“perfiles colaboradores” en las empresas, en la forma de “personas trabajadoras expertas
sénior”, para facilitar la permanente actualizacion del curriculo en el centro de formacién
profesional por parte del equipo docente y su relacion con la realidad productiva; en
segundo término, las “personas prospectoras de empresas u organismos equiparados”,
encargadas de facilitar los contactos de centros de formacion profesional y empresas; y,
en tercer lugar, “personal de apoyo especializado”, con el fin de asesorar y facilitar el
acompanamiento en el itinerario formativo de personas con discapacidad (art. 89 LO
3/2022); sin olvidar, por ultimo, que los agentes sociales deben promover entre empresas
y personas trabajadoras el “valor afnadido de acreditar las competencias”, asi como
colaborar en su difusion, seguimiento y evaluacion (art. 91.4 LO 3/2022).

En la misma idea incide el V Acuerdo para el empleo y la negociacién colectiva
(Resolucion de 19 de mayo de 2023), al sefialar en su Capitulo V que las Organizaciones
signatarias consideran fundamental contribuir, a través de la negociacion colectiva, a
potenciar la formacién a lo largo de la vida laboral como elemento estratégico para la
mejora de la empleabilidad de las personas trabajadoras y de la competitividad de las
empresas, entre otros aspectos, mediante criterios o medidas dirigidos a: Garantizar la
igualdad de acceso de las personas trabajadoras a la formacién;* Fortalecer la formacion

! Reproducido miméticamente en numerosas disposiciones convencionales. A titulo de ejemplo, el art. 63
del Convenio colectivo del grupo de empresas Distribuidora Internacional de Alimentacién, SA, y Dia Retail
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destinada a facilitar la transicion digital y ecologica de las empresas y de las personas
trabajadoras; Fomentar la formacion dual en las empresas, adaptada a las caracteristicas
del tejido productivo y a las necesidades formativas de las personas trabajadoras;
Promover la corresponsabilidad de las empresas y las personas trabajadoras en los
procesos de formacion e Impulsar los instrumentos bipartitos sectoriales e
intersectoriales en la definicion y desarrollo de la formacion.

Y ello porque dado que el trabajo humano no sélo tiene un rendimiento productivo
consustancial evidente (la generacion de valor o capacidad de satisfaccion de
necesidades) sino también un rendimiento en forma de residuo formativo, la ejecucién
del trabajo formativo ha sido considerada por la legislacion (laboral, de empleo y de
formacion profesional) una ocasion particularmente propicia para extraer utilidad
formativa practica y especifica muy valiosa, a la que no es posible acceder por los
circuitos formativos mas regulares (Fernandez Marquez 2022, p. 182; Rodriguez Romero
2023).

En determinados sectores productivos se han implantado estructuras formativas de gran
éxito a lo largo de los afos (v.¢r., Fundaciéon Laboral de la Construccién u 6rganos
equivalentes en el sector de la mineria, metal o madera), que progresivamente han ido
convergiendo con la formacién profesional para el empleo, a través de la colaboraciéon
con los servicios publicos de empleo y del disefio de cursos que permiten obtener el
pertinente certificado de profesionalidad. Es razonable suponer que todas estas
iniciativas, de una u otra manera, habrdn de integrarse en el sistema de formacién
profesional, pues es una formacion que ha de ser igualmente acreditable y que, en
esencia, encaja perfectamente en el propdsito y objetivos de la nueva regulacion
proporcionada por la LO 3/2022. Una modalidad muy particular de esta formacion
profesional continua, y compleja de articular y entender, es la prevista en los arts. 74 y
75 de la LO 3/2022, que incorpora una férmula algo ambigua en relacion a sus objetivos
y a la concreta implicacion en la empresa, y que en esencia contempla programas
formativos en empresas “dirigidos a personas que, disponiendo de un contrato de
trabajo, deseen cursar el correspondiente programa manteniendo su estatus de
trabajador”. Se trata de programas en los que se otorga preferencia a quienes “hayan
abandonado el sistema educativo sin haber obtenido titulacion profesional alguna y
cuya superacion conduzca a un titulo de Técnico de Formacion Profesional”,
advirtiéndose que “durante el proceso de formacion se mantendrd el estatus de
trabajador, bajo la modalidad de contrato pertinente, de acuerdo con la normativa
laboral aplicable”. También se prevé que la “formacion podra tener una duracién de
hasta el doble de afios de lo previsto, combinando, en una misma semana, el trabajo
remunerado en la empresa u organismo equiparado y la formacién en el centro
correspondiente”, lo cual, dicho sea de paso, resulta poco operativo.

No obstante, como ha precisado el Consejo Econémico y Social (CES), para impulsar la
participacion empresarial en la formacion dual, fundamentalmente de las pymes en la
formacion intensiva, que es la mds exigente, resulta imprescindible programar medidas
de apoyo especifico (financiero y no financiero), prestadas por las Comunidades
Autonomas a partir de una cooperacion de estas administraciones “con las

Espafa, SAU reconoce la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres entre otras materias en el
acceso a la promocion profesional y a la formacion (Resolucion de 21 de marzo de 2023).
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organizaciones sectoriales y territoriales de los interlocutores sociales y con las camaras
en el territorio”, contando asimismo con el apoyo de la Administracion General del
Estado y con las entidades locales, para tener en cuenta las caracteristicas de los
territorios y la estructura productiva regional (CES 2023a), a fin de aprovechar sus
fortalezas.

2. La necesaria coordinacion entre las diferentes modalidades formativas del
mundo académico y profesional

Desde hace ya varias décadas la tedrica separacion entre formacioén/educacion y
actividad profesional no se ajusta a la realidad de un contexto socioecondomico y
productivo sometido a cambios tan veloces e intensos que dan lugar a una rapida
obsolescencia de los conocimientos tedricos. La persona que concluye una determinada
etapa formativa ya no puede pretender que los conocimientos adquiridos le permitan
prestar servicios en un sector profesional o ambito durante toda la vida. El modo de
ejecucion de la actividad para la que se ha formado probablemente cambiara en un
futuro cercano, o incluso es posible que la actividad en si misma ya no tenga cabida en
el mercado, por falta de rentabilidad, por lo que resulta imprescindible articular procesos
formativos que faciliten la actualizacion y la recualificacion permanente, al menos en
competencias digitales (Pérez Callejo 2023) e incrementar las competencias en materia
de seguridad (implementando campanas de sensibilizacion y practicas que inspiren y
eduquen al personal ante amenazas digitales), dotando a la plantilla de habitos
cibersaludables necesarios para a actuar en un entorno repleto de trampas atractivas e
imperceptibles. Tal y como reconocen los interlocutores sociales en el V Acuerdo para el
Empleo y la Negociacion Colectiva, son imprescindibles los planes de formacién
permanente que, con las necesarias actualizaciones, capaciten a las trabajadoras y
trabajadores para responder a las nuevas realidades, marcadas, entre otras, “por la
transicion digital y ecologica y el envejecimiento de la poblacion trabajadora”. Sin
embargo, esa es una faceta que, seguramente por la necesidad de priorizar entre
objetivos ante la falta de recursos suficientes, se ha descuidado a favor de medidas
dirigidas a desempleados, y en particular de larga duracién.

En relacion con la formacidn profesional para el empleo (ahora con el trabajo), quiza una
de las explicaciones de su escaso éxito, haya sido su compleja articulacion, a través de
varias modalidades, que responden a distintos objetivos y escasamente coordinadas
entre si: formacion de oferta, de demanda, en alternancia, materializada esta tltima en
acciones formativas que combinan formacion teérica y practica profesional, mediante
contratos formativos, que tradicionalmente se han desarrollado a través de escuelas-
taller, casas de oficios y talleres ocupacionales y que tienen como objetivo proporcionar
una cualificacion inicial a personas sin formacion previa y en una situacion proxima a la
exclusion social en muchos casos, sin perjuicio de que puedan jugar un papel efectivo en
la recualificacion profesional. Caben también otras clasificaciones, como la clasica
distincion entre la formacion profesional ocupacional, dirigida a desempleados, y la
formacion profesional continua, cuyos destinatarios son las personas trabajadoras, pero
lo cierto es que las sucesivas reformas del sistema de formacidon profesional para el
empleo no han mejorado sustancialmente su eficacia y efectividad, ni han articulado y
coordinado convenientemente todas esas modalidades o acciones formativas, que se
desenvuelven a menudo con completa independencia y sin atender a las necesidades
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individuales de la persona que recibe la formacion (Menéndez Sebastian y Rodriguez
Cardo 2022, pp. 65-66. 77, Camas Roda 2023).

Y el hecho de que unas acciones se enmarquen en las politicas activas de empleo, otras
en las politicas pasivas, otras eventualmente en el sistema educativo y que, en general,
las competencias administrativas residan en entidades y organismos muy distintos, que
no siempre pertenecen a la misma Administracion, da lugar a desajustes y, en ultimo
término, a cumplimientos de caracter meramente formal que no consiguen un objetivo
coherente desde una perspectiva global. La situacion mantenida hasta ahora dista de
resultar satisfactoria, porque la formacién profesional reglada no ha resultado
suficientemente atractiva para los jovenes; la formaciéon continua no cuenta con el
necesario protagonismo (se dedican 17 horas al afio por trabajador, frente a las 50 en
Alemania, por ejemplo);? un porcentaje muy elevado de personas trabajadoras no puede
acreditar formalmente sus habilidades, competencias y conocimientos y ademas las
férmulas de formacion en alternancia no se han desarrollado con toda la extension e
intensidad deseables por la escasa implantacion de la formacion dual (Moreno Gené
2013, pp. 53 y ss., Mercader Uguina 2014, pp. 71 y ss., Costa Reyes 2015, pp. 13 y ss.,
Nieto Rojas 2015, pp. 19y ss., Igartua Mir6 2017, pp. 91 y ss., Garcia Vina 2020, pp. 23 y
ss.). No obstante, la formacion profesional dual puede contribuir a mejorar la
productividad y la competitividad empresariales, al posibilitar a la empresa formar y
posteriormente incorporar a personas con perfiles profesionales asociados a una
formacion especifica que se adecte a sus necesidades y facilite la adquisicion de
competencias transversales, permitiendo, al mismo tiempo, ahorrar costes de seleccion
y de adaptaciéon de las nuevas personas empleadas. Mas alld de lo anterior, puede
favorecer una alianza entre las empresas y la sociedad en su conjunto, contribuyendo
aquellas a formar personas trabajadoras de acuerdo con las necesidades e intereses del
entorno en el que operan, y con ello al desarrollo territorial y social (CES 2023a). De
hecho, a nivel autondémico se estdn adoptando medidas orientadas a mejorar la
coordinacion de los programas de formacion y el tejido productivo facilitando la
transicion de los estudiantes al mercado laboral. A titulo de ejemplo, las primeras
experiencias profesionales de la formacion profesional dual en el dmbito maritimo
pesquero muestran unos indices de insercion profesional muy elevados. En el caso de
los programas impartidos por la Xunta de Galicia en la modalidad dual, esta es del 97%.
(CES 2023b).

3. La formacion continua en el marco del dialogo social y los recursos para su
financiaciéon

Una politica en materia de formacién articulada exclusivamente por las autoridades
publicas y totalmente ajena a las necesidades de las empresas, no serviria a ningin
objetivo verdaderamente eficiente. Por ello, fruto del consenso, desde la década de los
90 del pasado siglo se ha intentado modificar el panorama de la formacién profesional
vinculandolo al empleo y configurando un mapa formativo moderno, ajustado a las
demandas sociales, que beneficie a todas las estructuras implicadas o afectadas: Estado,

2 Las empresas lideres en el mundo dedican entre 80 y 85 horas por trabajador. Sobre los tiempos destinados
a formacion de trabajadores en los distintos paises de nuestro entorno, ver:
https://www.eurofound.europa.eu/es/surveys/encuesta-europea-sobre-las-condiciones-de-trabajo-ewcs
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empresas, interlocutores sociales, personas trabajadoras y sociedad en general,
adoptando su maxima expresion en los acuerdos de formacién profesional continua.

Fruto de la negociacion o didlogo social entre agentes sociales y autoridades publicas, y
con la intencion de coordinar las diferentes acciones adoptadas sobre la materia, estos
acuerdos tienen su base juridica en los arts. 83.3 y 90 del Real Decreto Legislativo 2/2015,
de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores (ET), en los que se contempla la posibilidad de negociar cuestiones
formativas, especialmente de la considerada como formacion profesional continua. Esto,
obviamente, no puede entenderse como una despreocupacion sobre otras facetas de la
formacion —reglada y ocupacional—, sino como expresion de voluntad de la intencion de
mejorar aquellos aspectos sobre los cuales no ha existido una amplia produccion
legislativa y que estan intimamente conectados con las necesidades de formacion de
empresas y personas trabajadoras (Cano Galan 2010, pp. 99y ss.).

En relacion con la formacion continua o formacion para el trabajo en el marco del didlogo
social es posible asistir a tres niveles de negociacion; el tripartito, el intersectorial y el
sectorial. En el primero encajaria, como fenomeno de concertacién social, el Acuerdo
Tripartito sobre Formacidon Continua de los trabajadores ocupados. Mientras que este no
reviste la naturaleza de convenio colectivo en sentido estricto sino de un contrato de
derecho publico, el Acuerdo Nacional de Formacion Continua (ANFC), en sus sucesivas
ediciones, si seria producto de la autonomia negocial colectiva, de caracter intersectorial,
al amparo de lo previsto en el art. 83 ET. Se trata de una norma juridica con eficacia erga
omnes, sin perjuicio del tenor potestativo que pueda impregnar el texto y con
independencia de que sea lugar comun que los sectores nacionales firmen acuerdos
expresos de adhesion al ANFC y de la concurrencia de otros acuerdos interprofesionales
de formacion continua como tradicionalmente ha ocurrido, por ejemplo, con el Pais
Vasco.

En el tercer nivel se encuentran los convenios colectivos sectoriales de dmbito estatal y
los acuerdos especificos sobre esta materia que tradicionalmente han concertado las
organizaciones mas representativas y que podrdn someter las discrepancias a una
comision paritaria de formacion creada ad hoc u orientar la redaccion de los planes de
formacion®. Cada vez resulta mas frecuente atribuir a dicha Comisién paritaria la
elaboracion y propuesta de acciones de formacion y de sensibilizacion de las personas
trabajadoras en relacion con la proteccion de datos personales y derechos digitales,* asi
como el establecimiento de cualquier garantia adicional relacionada con estas materias,
reservando para su negociacion en el ambito estatal materias comunes relacionadas con
la formacion y cualificacion profesional. Asi, en el convenio sectorial del metal de
cardcter estatal se reserva para su negociacion a este nivel tanto la ordenacion del

3 Vgr. el ANFC para el sector de las industrias fotograficas. Resolucién de 28 de abril de 2017. A titulo de
ejemplo, el VII Convenio colectivo general del sector de la construccion (BOE 23 septiembre 2023), alude al
plan formativo a través de una prevision convencional especifica. Art. 24.1.4.j): “Se estara a lo que
reglamentariamente se desarrolle respecto al alcance de la formacién correspondiente al contrato de
formacién para la obtencidn de practicas profesionales, particularmente, en el caso de acciones formativas
especificas dirigidas a la digitalizacién, la innovacién o la sostenibilidad, incluyendo la posibilidad de
microacreditaciones de los sistemas de formacién profesional o universitaria”.

* Art. 18.14 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del sector
del metal (Resolucién 29 diciembre 2021).
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régimen de la Fundacion del Metal para la Formacion, la Cualificacion y el Empleo; los
programas formativos y contenidos especificos en materia de prevencion de riesgos
laborales para las personas trabajadoras del sector del metal, y para las personas
trabajadoras del sector que trabajan en obras de construccion, asi como la forma de
acreditar la formacion especifica recibida por unas y otras sobre prevencion de riesgos
laborales, junto con la homologacion, disefio, ejecucidon y expedicion de las tarjetas
profesionales del sector.>

De alguna manera, la diversidad de objetivos aconseja mantener ofertas o iniciativas
especificas para sectores concretos, situaciones de reestructuracién, zonas menos
pobladas, etc., a la vez que flexibilidad en los mecanismos para financiarlas.®

En relacién con este tultimo aspecto, el de la financiacion, resulta paradigmatico el nivel
de desarrollo convencional en el sector del metal, donde claramente se manifiesta que
las organizaciones signatarias del convenio a nivel estatal consideran prioritario y
esencial “el desarrollo y actualizacién de las capacidades profesionales de las personas
trabajadoras y empresarios del sector, con el fin de contribuir a la determinacién de las
cualificaciones y competencias profesionales especificas (...), como base para la
identificacion de la formacion, orientacion e insercidon profesional mas adecuadas a las
necesidades, individuales y colectivas, de las personas trabajadoras y las empresas, asi
como en materia de seguridad y salud en el trabajo”.” Para ello se comprometen a
instrumentar un sistema capaz de lograr un tratamiento global, coordinado y flexible de
las politicas activas de empleo, que oriente las acciones formativas hacia las necesidades
de cualificacién que requieren los procesos productivos y el mercado de trabajo del
sector, promoviendo dicha formacién y cualificacion profesional entre los diversos
colectivos, empresas y organizaciones sindicales y empresariales del sector del metal.®

En cuanto a recursos y medios para la ejecucion de tales objetivos se acuerda recabar el
concurso y los medios financieros necesarios de las administraciones publicas
competentes, con sujecion plena a la normativa vigente. Para ello, en cumplimiento de
lo establecido en los arts. 4.2.b) y 23.2 del ET sobre el derecho a la promocién y formacion
profesional, las organizaciones empresariales y sindicales del sector “podran negociar
un sistema auténomo, solidario, objetivo y transparente, complementario del actual
modelo de Formacion Profesional para el Empleo (FPE), que asegure una formacion de
calidad, flexible y adaptada a las necesidades de las empresas y personas trabajadoras
del sector. Con dicha finalidad los contenidos formativos a impartir podran financiarse
a través de una cuota sectorial de formacion”.”

5 Art. 11.2 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del sector
del metal (Resolucién 29 diciembre 2021).

¢ Las cuentas individuales de aprendizaje podrian ir ganando peso gradualmente, al tiempo que otras ofertas
pueden mantenerse mediante conciertos, subvenciones, licitaciones u otros mecanismos (Fundacién CIFE
2023).

7 Art. 38 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del sector
del metal (Resolucién 29 diciembre 2021).

8 Art. 38 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del sector
del metal (Resolucién 29 diciembre 2021).

9 Arts. 39 y 41 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del
sector del metal (Resolucion 29 diciembre 2021).
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4. Modelos de buenas practicas convencionales

Como se anticip6 en la introduccién, la negociacién colectiva debe situar los aspectos
formativos entre los principios mas importantes de la politica empresarial con el objetivo
de incrementar los conocimientos y desarrollo personal de los empleados. Y ello porque
cuando la empresa hace suya la formacién del personal dentro de su area de actuacion
lo hace bajo el convencimiento de que constituye un instrumento integrado en la
planificacion estratégica de la organizacién, que contribuye a definir las metas, mejorar
su funcionamiento y aumentar el nivel de satisfaccién de las personas trabajadoras.

Los sistemas de los paises donde se observan mejores resultados y que vienen
desarrollandose desde hace décadas (como el modelo aleman) no permiten una
traslacién automatica al ambito interno, por la existencia de factores institucionales
propios y muy distintos, tanto en lo concerniente al modelo econdémico, laboral y de
negociacion colectiva, como a la propia estructura empresarial o al desarrollo del sistema
educativo y de formacion. De hecho, el referido modelo alemdn descansa sobre una
estructura empresarial con un mayor predominio de empresas grandes, con gran peso
del sector industrial y con modelos de negociacion colectiva en los que se decide buena
parte de la estructura y contenidos de la formacion en las propias empresas (CES, 2023,
a), p. 30). Todo ello encuadrado en un sistema educativo en el que la formacion
profesional tiene un mayor volumen de alumnado y mejor valoracién social respecto a
la educacion general que en otros paises.

Por tanto, pese al protagonismo que corresponde asumir a la negociacién colectiva para
acercar la formacion a las personas trabajadoras y cubrir las necesidades empresariales
de mayor capacitacion de la fuerza de trabajo y mejora de la productividad se detectan
todavia numerosos vacios en la practica convencional. No obstante, también es posible
encontrar normas pactadas que otorgan un protagonismo destacado a la formacién
profesional para el empleo, a partir de su consideracion como un elemento estratégico
orientado a la consecucion de un doble objetivo: incrementar la competitividad y
productividad de las empresas y proporcionar a las personas trabajadoras los
conocimientos y las practicas adecuadas a las competencias profesionales requeridas en
el marco de un proceso de aprendizaje permanente. De ahi que los interlocutores sociales
manifiesten su voluntad de aprovechar y desarrollar al maximo la normativa legal
vigente, ajustando las previsiones de tal normativa a las singularidades sectoriales,
considerando que “todas las empresas tienen la responsabilidad de fomentar y facilitar
la formacion adecuada a sus personas trabajadoras con criterios de idoneidad y caracter
universal”.1°

En las paginas que siguen se va a hacer referencia a las principales aportaciones que
realiza la negociacion colectiva en la materia objeto de estudio. Obviamente, asi descrito,
el objetivo resulta excesivamente ambicioso para un estudio de estas caracteristicas, pero
a partir de una muestra selectiva de convenios colectivos (tanto de caracter sectorial,
como de empresa o de grupo empresarial y atendiendo a distintas familias
profesionales), se ha realizado un rastreo de las principales aportaciones que, a modo de
buenas practicas, la negociacion colectiva mas reciente ofrece en materia de formacion
continua. Fundamentalmente, los interlocutores sociales utilizan el soporte convencional

10 Art. 88 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021).
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para 1) abordar el desarrollo de los derechos de formacion regulados en el Estatuto de
los Trabajadores y la formacién en el ambito preventivo; 2) abordar el desarrollo de la
formacion en el &mbito de la empresa (bien con criterios sectoriales, bien aludiendo al
plan de formacion de empresa); 3) establecer la relacién entre formacion, clasificacion
profesional y promocion profesional; 4) desarrollar la normativa legal y reglamentaria
en relacion con la informacion, consulta y participacion de la representacion legal de las
personas trabajadoras (RLPT) en materia de formacion.

4.1. Desarrollo de los derechos de formacion regulados en el Estatuto de los
Trabajadores

Una valoracién de conjunto permite anticipar que la practica totalidad de los convenios
colectivos contienen disposiciones en las que se regula el tiempo de trabajo, dando
cobertura a los permisos de que disponen las personas trabajadoras'' (incidiendo en
ocasiones en que se podran utilizar estos permisos para el acceso a los procesos de
reconocimiento, evaluacion y acreditacion de las competencias adquiridas a través de la
experiencia laboral o de otros aprendizajes formales o informales)’? o ajustes de jornada
por motivos formativos y mantenimiento del derecho a la formaciéon durante la
excedencia®® o tras ésta. En ocasiones, la adhesién al IV Acuerdo Nacional de Formaciéon
Continua de 7 de febrero de 2006, en orden a promover el desarrollo profesional de las
personas trabajadoras, “contribuyendo con ello a la eficacia economica, a la
competitividad y en definitiva a la prosperidad de la empresa” sirve de premisa a la
clausula convencional mediante la cual se autoriza al personal “a solicitar a las empresas
la autorizacion de permisos individuales para la realizacién de acciones formativas
reconocidas mediante acreditacion oficial. En caso de denegacion de la solicitud por
parte de la empresa, esta denegacion sera motivada tomando criterios organizativos y
de produccion comunicandose a la persona solicitante”.*

Tampoco faltan significativos ejemplos de formacion en prevencion de riesgos
laborales,’> que insisten en la necesidad de formar tedrica y practicamente de manera
suficiente y adecuada en materia preventiva cuando se produzcan cambios en las
funciones que se desempefien o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los

11 Concretando, por ejemplo, que “el derecho se entenderd cumplido en todo caso cuando el trabajador
pueda realizar las acciones formativas dirigidas a la obtencion de la formaciéon profesional para el empleo
en el marco de un plan de formacién desarrollado por iniciativa empresarial o comprometido por la
negociacion colectiva. Sin perjuicio de lo anterior, no podra comprenderse en el derecho a que se refiere este
apartado la formacion que deba obligatoriamente impartir la empresa a su cargo conforme a lo previsto en
otras leyes. En defecto de lo previsto en Convenio colectivo, la concrecién del modo de disfrute del permiso
se fijara de mutuo acuerdo entre trabajador y empresario”. Art. 28 del XI Convenio colectivo nacional para
las industrias de pastas alimenticias (Resoluciéon de 9 de marzo de 2023).

12 Tal y como dispone el art. 94 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7
de julio de 2021), que reproduce también el contenido del art. 23.3 ET.

13 Entre otros, art. 76 del Convenio colectivo de Menzies Aviation Ibérica y Menzies Aviation Services
(Resolucién de 2 de diciembre de 2023) y art. 50 del Convenio colectivo del grupo de empresas Distribuidora
Internacional de Alimentacién, SA, y Dia Retail Espafia, SAU (Resolucién de 21 de marzo de 2023).

14 Art. 9 del Convenio colectivo del grupo de empresas Distribuidora Internacional de Alimentacién, SA, y
Dia Retail Espafia, SAU (Resolucién de 21 de marzo de 2023).

15 Entre otros, art. 76 del Convenio colectivo de Menzies Aviation Ibérica y Menzies Aviation Services
(Resolucidén de 2 de diciembre de 2023).
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equipos de trabajo y en las condiciones que establece el art. 19 de la Ley de Prevencién
de Riesgos Laborales.® La clausula tipo es del siguiente tenor:

En cumplimiento del deber de proteccion, la empresa debera garantizar que cada
trabajador/a reciba una formacién tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia
preventiva, tanto en el momento de su contratacion, cualquiera que sea la modalidad o
duracidén de esta, como cuando se produzcan cambios en las funciones que desempene
o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo. La formacién
debera estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada
trabajador, adaptarse a la evolucion de los riesgos y a la aparicién de otros nuevos y
repetirse periédicamente, si fuera necesario. La formacion deberd impartirse, siempre
que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas pero con
el descuento en aquella del tiempo invertido en la misma. La formacion se podra
impartir por la empresa mediante medios propios o concertandola con servicios ajenos,
y su coste no recaera en ningun caso sobre los trabajadores/as. (Art. 58 del Convenio
colectivo del grupo de empresas Distribuidora Internacional de Alimentacion, SA, y Dia
Retail Espafia, SAU; Resolucion de 21 de marzo de 2023).

El propio Convenio colectivo general del sector de la construccion dedica un articulo
especifico a la formacion recogida en los ciclos formativos de formacion profesional y
certificados profesionales. En concreto, se establece que los nuevos ciclos de formaciéon
profesional de grado medio y superior de la familia de Edificacion y Obra Civil cubren,
entre todos, los modulos asociados a las unidades de competencia y de forma integrada
la formacién especifica en materia de prevencion de riesgos.’” Asimismo, en los nuevos
certificados profesionales de la familia de Edificacién y Obra Civil se explicita que la
superacion con evaluacion positiva de la formacion establecida en cada uno de ellos
garantiza el nivel de conocimientos necesarios para la obtencion de la Tarjeta Profesional
de la Construccion (Aparicio Iglesias 2024, pp. 192-199)y las nuevas cualificaciones de
nivel 2 comprenden la unidad de competencia UC1360_2: “Controlar a nivel basico
riesgos en construccion”, que forma parte de los nuevos certificados profesionales del
citado nivel, e incluso de nivel 3 en algunos casos.

4.2. Desarrollo de la formacion en el dmbito de la empresa

A priori es posible apreciar que resulta desigual la regulacion de aspectos formativos en
los convenios de sectores productivos de las distintas familias profesionales,
detectandose un mayor interés en incluir cldusulas de formacién cuando la negociacion

16 Art. 16. 4 del Convenio colectivo de Sector de naturopatia y profesionales naturdpatas (Resolucion de 12
de agosto de 2013).

17 En todos los titulos de grado medio y grado superior publicados hasta la fecha se incluye, ademas, un
moédulo profesional que capacita para desempefiar las funciones de nivel basico de prevenciéon en
construccion (NBPC). Por otra parte, tanto la Formacion Profesional Basica como los antiguos Programas de
Cualificacion Profesional Inicial enmarcados dentro de la familia de Edificacion y Obra Civil, incorporan,
bien sea explicitamente o de forma integrada, su correspondiente formacién preventiva conforme a lo
indicado en el Convenio sectorial. En lo referente a los certificados profesionales y ciclos de formacién
profesional del resto de familias profesionales afines al sector de la construccién, también sera posible
reconocer, cuando corresponda, la formacién en materia de prevenciéon de riesgos laborales conforme a lo
estipulado convencionalmente, para lo cual deben tenerse en cuenta las tablas de convalidacidn,
periddicamente actualizadas a instancia del Patronato de la Fundacion Laboral de la Construccién, y que se
muestran en el Anexo XIII, Apartado3 del propio Convenio. Art. 148 del VII Convenio colectivo general del
sector de la construccién (Resolucion de 6 de septiembre de 2023).
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colectiva sectorial estatal deriva a la de ambito inferior la determinacion de acciones
concretas, o cuando por las propias caracteristicas de las actividades que se desarrollan
en ese sector, se exige una formacion mas especializada. Excepcién meritoria constituye
en este sentido el convenio general de la industria quimica que, dentro de la formacion
programada por las empresas, contempla acciones formativas con caracter gratuito, con
remision al procedimiento previsto en la normativa legal vigente en cada momento,
dirigidas a la adquisicidon y mejora de las competencias y cualificaciones profesionales,
asi como de la promocion y desarrollo profesional de las personas trabajadoras y la
mejora de la competitividad de las empresas. A tal efecto se prevé que las mercantiles
del sector adopten las medidas necesarias para procurar hacer uso del crédito para la
formacion de que anualmente dispongan en base a lo dispuesto en la normativa legal
vigente en aras a obtener un adecuado desarrollo profesional de las personas
trabajadoras y mejorar la competitividad de las empresas.’®

En la negociacion colectiva correspondiente a la familia profesional Energia y Agua y
Servicios Socioculturales y a la Comunidad es frecuente encontrar alusiones a “Planes
de formacion de empresa” que permitan adecuar las acciones formativas a los
requerimientos; obtencidn de certificados de profesionalidad y realizacion de estudios
(con o sin la colaboracién de expertos externos) sobre necesidades de formacidn.

En el rastreo realizado no faltan clausulas convencionales que, en relacion con el Plan de
Formacion, aluden a su imparticion en tiempo de trabajo, de modo que “con caracter
general y en la medida de lo posible la formacién planificada por la empresa, tanto de
caracter presencial como e-learning, se desarrolle dentro de la jornada laboral,
considerandose, en todo caso, el tiempo empleado en la misma como tiempo efectivo de
trabajo”.'® En el convenio sectorial de la industria del calzado se dispone expresamente
que “las acciones formativas programadas por las empresas responderan a las
necesidades formativas reales, inmediatas y especificas de aquellas y sus personas
trabajadoras. Estas acciones se desarrollaran con la flexibilidad necesaria en sus
contenidos”;? flexibilidad que rige también en cuento al momento de su imparticion
“para atender las necesidades formativas de la empresa de manera agil y ajustar las
competencias de sus personas trabajadoras a los requerimientos cambiantes”.?’ En
parecidos términos se pronuncia el Convenio estatal del sector quimico, ahadiendo que
dichas acciones deberan guardar estrecha relacion con el Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales (CNCP) y su correspondiente catdlogo modular, asi como
con los planes de formacion sectorial o subsectorial.”? La obligaciéon de implementar

18 Informando a la representacion legal de las personas trabajadoras acerca del crédito disponible para
formacién y, caso de no programar ninguna acciéon formativa a cargo de dicho crédito, informando de los
motivos que justifican esa decisién de forma periddica (en el altimo trimestre de cada ejercicio). Art. 89 del
XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021).

19 Art. 4 del Convenio colectivo de Mapfre Grupo Asegurador (Resolucion de 31 de agosto de 2022).

2 Disposicion Transitoria primera del Convenio colectivo de la industria del calzado (Resolucién de 24 de
marzo de 2023).

2 Disposicion Transitoria primera del Convenio colectivo de la industria del calzado (Resolucién de 24 de
marzo de 2023).

2 Informando a la representacion legal de las personas trabajadoras acerca del crédito disponible para
formacién y, caso de no programar ninguna acciéon formativa a cargo de dicho crédito, informando de los
motivos que justifican esa decisién de forma periddica (en el tltimo trimestre de cada ejercicio). Art. 89 del
XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021).
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acciones de formacion en las empresas y de participar® en las mismas se detecta también
en los convenios colectivos de las familias profesionales Agraria y Sanidad?;
Administraciéon y Gestién y Comercio y Marketing. A veces se introducen sanciones por
no participar en acciones formativas obligatorias o se recoge el derecho a la formacién
en situaciones de reestructuracion (especialmente en los convenios de la familia
profesional Imagen y Sonido).

Tampoco faltan medidas dirigidas a colectivos particularizados (minorias étnicas)?
dentro de la acciéon formativa programada por las empresas. Asi, por ejemplo, en el
convenio de la industria quimica se reconoce expresamente la garantia del principio de
igualdad de trato y oportunidades en la incorporaciéon a la formacién de personas
trabajadoras con mayor dificultad de acceso a la misma. En virtud de ello, las acciones
de formacién “podran incluir acciones positivas respecto al acceso a la formacién de
personas trabajadoras pertenecientes a determinados colectivos (entre otros, jovenes,
inmigrantes, discapacitados, baja cualificacion, personas trabajadoras con contrato
temporal, victimas de violencia de género, mayores de 45 afos)”,% sin olvidar el lugar
central que ocupa la formacidon continua ante el envejecimiento de las plantillas
(Requena Montes 2020, pp. 201-202).

Ademas, es posible observar que el mayor o menor desarrollo de la materia en la
negociacion colectiva se conecta con el mayor o menor desarrollo del CNCP y de la
formacién asociada a las cualificaciones que se contienen en el mismo. Asi, a mayor
desarrollo de las cualificaciones en una familia profesional en particular, mas y mejores
son las clausulas convencionales que se contemplan en los convenios de los sectores
pertenecientes a dicha familia profesional, con un tratamiento mas moderno, a través de
clausulas relativas, por ejemplo, a “Comisiones paritarias de formacion”? (sectoriales o

2 El art. 16. 7 del Convenio colectivo de Sector de naturopatia y profesionales naturépatas (Resolucion de
12 de agosto de 2013) establece que “la asistencia del personal seré obligatoria cuando se imparta dentro de
la jornada laboral, siempre que sea dentro de su &mbito provincial, facilitando la empresa el cumplimiento
de dicha obligacion”. Ademas, ex art. 16.8 “el personal de la empresa y especialmente el que desempene
puestos de trabajo de mando organico, esta obligado a prestar su apoyo pleno al Plan de Formacién, cuando
le sea requerido, en actividades del mismo, y en el area de su competencia”.

24 El art. 16. 4 del Convenio colectivo de Sector de naturopatia y profesionales naturdpatas (Resolucién de
12 de agosto de 2013) dispone expresamente que la formacién profesional del Naturopata y de los servicios
de Naturopatia en la empresa se orientara hacia los siguientes objetivos: a) Formar tedrica y practicamente
de manera suficiente y adecuada al titular adaptandolo al puesto de trabajo y a las modificaciones del
mismo. b) Actualizar y poner al dia los conocimientos profesionales exigibles en la categoria y puesto de
trabajo. c) Especializar, en sus diversos grados, en algtin sector o materia del propio trabajo. d) Reconversiéon
profesional. e) Ampliar los conocimientos del personal que le permita prosperar y aspirar a promociones
profesionales y adquisicién de los conocimientos correspondientes a otros puestos de trabajo. g) Homologar
las certificaciones acreditativas de la formacién continua en todo el dmbito sectorial de atenciéon a los
servicios del sector y aplicacion de este Convenio y proponer al Instituto Nacional de Cualificaciones la
homologacién de las certificaciones.

% Art. 69 del Convenio colectivo del grupo de empresas Distribuidora Internacional de Alimentacién, SA, y
Dia Retail Espafia, SAU (Resolucion de 21 de marzo de 2023).

2 Art. 89.a) 1 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7 de julio de 2021).
27 Con competencias especificas en materia formativa, en los convenios colectivos de la familia profesional
Quimica. A titulo ejemplificativo, el art. 91 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica
(Resolucién de 7 de julio de 2021) prevé, como instrumento de seguimiento y participacién de la
representacion legal de las personas trabajadoras, que en los centros de trabajo que cuenten con 100 o mas
personas trabajadoras, se constituird una “Comision Paritaria de Formacién”, cuyos miembros seran
designados por y entre los representantes de las personas trabajadoras, y de la empresa. En todos los casos
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de empresa) o “Comisiones de formacion”? con competencias de estudio de necesidades
formativas, orientacion a las personas trabajadoras sobre mejora de sus cualificaciones o
acreditacion de competencias (especialmente a través de la experiencia profesional y
homologacion de certificados),” pues cada vez se concede mayor importancia al
reconocimiento de competencias, a la experiencia laboral y a la forma de acreditarla®. El

formaran parte de esta comision los delegados sindicales de las secciones sindicales con representacion en
el Comité de Empresa. Sus funciones seran: a) Analizar anualmente el desarrollo de las acciones formativas
y proponer lineas de mejora, especificando la clase y duracion de las acciones formativas a llevar a cabo, asi
como analizando los obstaculos e inconvenientes que en el pasado han dificultado las mismas. b) Ser
informada de las solicitudes de permisos individuales de formacién realizadas en el centro de trabajo, asi
como de las resoluciones adoptadas respecto de las mismas y, en su caso, de los motivos de desestimacion;
c) Ser informada de los alumnos en formacion dual que realicen practicas en el centro de trabajo, asi como
de los tutores adjudicados; d) Ser informada de los alumnos de formacién profesional que realizan practicas
en el centro de trabajo, asi como de la realizacién de otras practicas no laborales realizadas en virtud de
convenios de colaboracién suscritos con universidades u otras instituciones. En el caso de aquellas empresas
que, teniendo mas de un centro de trabajo, y la suma de la plantilla de los mismos alcancen 100 o mas
personas trabajadoras, estas deberan informar de las acciones formativas llevadas a cabo, si fueran
requeridas para ello, a las Federaciones Sindicales mas representativas de ambito estatal.

28 Como la prevista en el art. 68 del XX Convenio Colectivo de la Empresa Seat, S.A. (Resolucién de 19 de
septiembre de 2022), “integrada por representantes de los sindicatos y de la empresa”, con el cometido de
establecer los planes, contenidos y destinatarios de la formacidn, asi como la seleccién de los candidatos y
candidatas al ingreso en la Escuela de Aprendices de la corporacion y la revision de la formacion general.
» El art. 17 del Convenio colectivo de Sector de naturopatia y profesionales naturdpatas (Resolucién de 12
de agosto de 2013) encomienda a las partes firmantes la elaboracién de un estudio basado en la Familia
Profesional correspondiente a la Naturopatia. Y una vez que el Instituto Nacional de las Cualificaciones
defina, reconozca y clasifique en sus distintos niveles las Cualificaciones Profesionales detectadas en este
sector, las organizaciones firmantes del Convenio se comprometen a instar a las administraciones
correspondientes a iniciar el procedimiento de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas
por experiencia laboral.

3% De modo paradigmatico, en la Disposicion Transitoria primera del Convenio colectivo de la industria del
calzado (Resolucion de 24 de marzo de 2023) las partes firmantes “se comprometen a promover que las
competencias profesionales adquiridas por las personas trabajadoras, tanto a través de procesos formativos
como de la experiencia laboral, sean objeto de acreditacion. A estos efectos debera establecerse un ambito
de actuacion conjunto entre las comisiones de clasificacion y formacién profesional del presente Convenio
colectivo con el Instituto de Cualificaciones correspondiente en el proceso de definicion del Catalogo de
Cualificaciones y su contenido”. En parecidos términos se pronuncia el art. 88 del XX Convenio colectivo
general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021), ahadiendo que al objeto de posibilitar la
acreditacion sectorial de la formacion recibida y/o la experiencia adquirida, la persona trabajadora que lo
solicite recibird un diploma segun el modelo que pueda elaborar el Comité Paritario Sectorial. De igual modo,
ex art. 89.3, las empresas del sector, a peticion de la persona trabajadora o de la representacién legal,
aportaran la documentacién e informes necesarios para que estos ultimos puedan llevar a cabo la solicitud
del reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por la experiencia laboral. Ex art. 89.4, las
acciones de formacién que se desarrollen en las empresas deben ser sometidas a informacién de la
representacion legal de las personas trabajadoras en los términos y segtin el procedimiento establecido en el
art. 13 RD 694/2017 de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se
regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral (Denominacién y
descripcion de las acciones que se vayan a desarrollar y objetivos; Colectivos destinatarios y niimero de
participantes por acciones; Calendario previsto de ejecucion; Medios pedagogicos, Criterios de seleccion de
los participantes; Lugar previsto de imparticion de las acciones formativas; Balance de las acciones
formativas desarrolladas en el ejercicio precedente). Los representantes de las personas trabajadoras
deberan emitir informe en el plazo de 15 dias desde la recepcion de la documentacién anteriormente
indicada. Si surgieran discrepancias respecto al contenido del plan de formacioén, se abrira un plazo de 15
dias a efectos de dilucidar las discrepancias entre la direccién de la empresa y los representantes de las
personas trabajadoras. Las acciones formativas podran iniciarse transcurridos 15 dias desde la recepcién por
la representacion legal de las personas trabajadoras de la documentacion referida anteriormente, sin que
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cuadro competencial de dichas comisiones ad hoc se completa atribuyéndoles
responsabilidad en el disefio y evaluacion de dichos Planes formativos,® que deben
aportar informacién exhaustiva sobre su duracién, especificando en cada accién si se
desarrolla (o no) dentro de la jornada laboral, asi como las modalidades de imparticion
(presencial, distancia, teleformacion o mixta).

4.3. Relacion entre formacion, clasificacion profesional y promocion profesional

Entre los objetivos que los convenios colectivos analizados vinculan a las actividades
formativas destacan: 1) posibilitar la eficacia en el desempernio de los puestos de trabajo
mediante actuaciones directas o a través de actuaciones y planes formativos
subvencionados;® 2) favorecer la permanente adecuaciéon profesional a los cambios
organizativos y tecnoldgicos® y 3) potenciar las expectativas de promocion y desarrollo
profesional, en cuyo caso se establece una conexién clara entre adquisicion de
competencias y fomento del empleo y promocion profesional,® o bien se especifica que

dicha representacion legal haya emitido el informe correspondiente. En caso de desacuerdo, las
discrepancias se examinaran por la comision paritaria correspondiente con el fin de mediar sobre aquéllas.
31 En el art. 66 del XX Convenio colectivo de la Empresa Seat, S.A. (Resolucion de 19 de septiembre de 2022),
la entidad “se compromete a definir el Plan de Formacién necesario para formar a la plantilla con las
competencias necesarias, y preparar y adaptar a las personas trabajadoras para el desarrollo y fabricacion
del vehiculo eléctrico, asi como para abordar el proceso de transformacién, como consecuencia de la apuesta
por la electromovilidad sostenible”. Con el fin de asegurar las competencias necesarias para el desempefio
optimo de las funciones asignadas, asi como para posibilitar el desarrollo profesional de los empleados y
empleadas, la empresa realizara cursos de formacién a los que podran asistir todas las personas que, de
acuerdo con su jefatura, lo requieran y siempre que existan plazas disponibles.

32 Asi, el art. 18 del Convenio colectivo del sector de industrias de panaderia y expendedurias de pan de la
provincia de Sevilla (Resolucién de 3 de julio de 2023), determina que las partes firmantes del Convenio
colectivo “se comprometen a llevar a cabo conjuntamente, apoyar y potenciar todas las actividades
formativas en el sector de panaderia, bien por actuaciones directas o por actuaciones y planes formativos
subvencionados, con independencia de que cada parte lleve a cabo iniciativas individuales. El personal (...)
debera proveerse obligatoriamente del Certificado de manipulador de alimentos, a cuyo objeto las empresas
daran las oportunas instrucciones”.

3 El art. 67 del XX Convenio colectivo de Seat, S.A. (Resolucion de 19 de septiembre de 2022), establece que
“siempre que sea considerado necesario para el logro de los objetivos de la Compania y para la formacion
vinculada al puesto de trabajo y al proceso productivo, se confeccionaran cuadros y programas de formacién
y reciclaje en funcioén de la adaptacién a nuevas tecnologias y a las modificaciones operadas en el puesto de
trabajo, a cargo de la empresa y en horario laboral, teniendo la consideracion de permiso retribuido por
formacion. Las excepciones seran tratadas en la Comision de Seguimiento”. Estableciendo un régimen
diferente para los cursos de promocién (aquellos cuya finalidad basica es el desarrollo profesional del
personal adscrito a la entidad, de caracter voluntario y exigibles para poder ser ponderados a efectos de
promocién profesional y provision de puestos) y de adaptacion profesionales (aquellos cuya necesidad esta
originada por innovaciones tecnoldgicas, modificaciones de proceso, normas o procedimientos, alteracion
del contenido de los puestos de trabajo u otras circunstancias que exijan reciclaje o adaptacion a los puestos
de trabajo), art. 86 del Convenio colectivo de Menzies Aviation Ibérica y Menzies Aviation Services
(Resolucién de 2 de diciembre de 2023).

3t Art. 35.2 del III Convenio colectivo de la Corporacion Radio Television Espafiola -CRTVE- (Resolucién de
15 de diciembre de 2020), donde expresamente se menciona que “la formacién recibida computara en el
itinerario profesional cuando las materias impartidas estén incluidas en la carrera profesional aprobada para
cada caso por la Comisién general de formacion, valorando para la progresion de nivel aquella formacién
externa que tenga vinculacién con su desempefio profesional”.
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las necesidades de formacidn derivadas de una posible promocion seran cubiertas fuera
de la jornada laboral.®

Algunos convenios permiten detectar cierta vinculaciéon entre cualificacion (o
participacion en acciones formativas) y contratacion (derecho preferente al ingreso)*® o
ascenso, especialmente en las familias profesionales de Hosteleria y Turismo y
Transporte y Mantenimiento de Vehiculos. En el sector del metal, claramente se establece
que “el derecho a la promocidn profesional a través de los ascensos debera ponerse en
practica siempre en concordancia con los planes de formacion y procedimientos de
ascensos que puedan existir o puedan acordarse en los convenios colectivos de ambito
inferior con los representantes de los trabajadores”,? sujetandose a un esquema en
funcion del cual, el ascenso de las personas trabajadoras a tareas o puestos de trabajo
que impliquen mando o confianza seran de libre designacion por la empresa; mientras
que para el ascenso del resto de las personas trabajadoras, las empresas podran
establecer un sistema de promocion profesional de caracter objetivo y neutral, tomando
como referencia circunstancias varias “titulaciéon adecuada, valoracién académica,
conocimiento del puesto de trabajo, historial profesional, haber desempefiado funcién
de superior grupo profesional y superar satisfactoriamente las pruebas que al efecto se
establezcan, asi como la posible relacién del ascenso con el plan de formacién”.
Igualmente, como principio de accidén positiva, podran establecerse en la empresa,
teniendo en cuenta la composicion de la plantilla y los perfiles disponibles para el puesto
de trabajo, preferencias en cuanto a la promocion de forma que, en igualdad de méritos,
tengan derecho preferente para ser promocionadas las personas del sexo menos
representado en el grupo o funcidn de que se trate. En todo caso, se debe notificar a la
representacion legal de las personas trabajadoras los ascensos y la informacion relativa
al sistema de promocion que se implante. En otras ocasiones se opta por medidas
economicas para incentivar la participacion en acciones formativas, como ocurre, por
ejemplo, cuando se permite consolidar un denominado “plus de progresion
econdmica”,* sin perjuicio de que se hagan extensivas a convenios de empresas de otros

% Art. 67.2 del XX Convenio colectivo de Seat, S.A. (Resolucion de 19 de septiembre de 2022).

% Entre otros, el art. 12 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7 de julio
de 2021) determina que “tendran derecho preferente para el ingreso, en igualdad de méritos, quienes hayan
desempenado o desempefien funciones en la empresa con caracter eventual, interino, o por cualquier otro
contrato por tiempo determinado, contrato a tiempo parcial, contrato para la formacion y el aprendizaje,
incluida la actividad laboral en el marco de la formacién profesional dual y contrato en practicas”. De
acuerdo con el art. 14.1.4, en dicho sector, “los contratos para la formacion y el aprendizaje formalizados de
acuerdo con la legalidad vigente, y el propio Convenio General de la Industria Quimica, estaran
prioritariamente dirigidos a la adquisicién de la cualificacién o competencia profesional en puestos de
trabajo de los Grupos 3 y 4 de aquellas personas trabajadoras que no estén en posesion de la formaciéon
tedrica y/o practica necesaria, y excepcionalmente, en aquellos puestos de Grupo2 que por su propia
naturaleza requieran un conocimiento y experiencia determinados”.

37 Art. 28 del IV Convenio colectivo estatal de la industria, las nuevas tecnologias y los servicios del sector
del metal (Resolucién de 29 de diciembre de 2021).

38 Art. 82 del Convenio colectivo de Menzies Aviation Ibérica y Menzies Aviation Services (Resoluciéon de 2
de diciembre de 2023).
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sectores, especialmente si se realizan fuera de la jornada laboral y con caracter
voluntario.®

Los grupos de empresas mas potentes, por ejemplo, en el sector de seguros, reconocen
expresamente en la negociacion colectiva que la formacién, concebida como un derecho-
deber de la plantilla, se configura como un elemento basico y fundamental para
contribuir al desarrollo profesional de la misma y un factor decisivo para aumentar la
competitividad de la empresa, al incrementar el nivel de cualificacion y desempefio de
la plantilla, alinedndolo con los objetivos y la estrategia empresarial.

A tal efecto, y a titulo ejemplificativo, la politica formativa del grupo Mapfre, asumiendo
los criterios establecidos con caracter general en el Convenio del sector de seguros, se
compromete a destinar, anualmente, “al menos, el 1 por ciento del salario bruto anual
del conjunto del personal a las acciones de formacion y ayuda de estudios. En esta
cuantia se englobardn, tanto los gastos relacionados directamente con la formacion,
como los necesarios para que ésta se pueda llevar a cabo. Se computaran a estos efectos
los importes que la empresa se bonifique en las cotizaciones a la Seguridad Social,
conforme a lo establecido en la normativa estatal que regula la financiacion de las
acciones de formacion continua en las empresas, incluidos los permisos individuales”.#

Desde el punto de vista de la estructura, tradicionalmente la negociacién colectiva se ha
articulado en torno a sectores productivos que no se corresponden necesariamente con
el disefio de familias profesionales del Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales (CNCP) -vigente transitoriamente hasta que sea sustituido por el Catalogo
de Estdndares de Competencia-, pese a que en dicho Catdlogo se incluyen, por
definicion, cualificaciones identificadas en los sectores productivos, lo cual provoca
disfunciones y plantea problemas si se pretende incorporar a los convenios clausulas que
vinculen medidas o acciones concretas de formacion con las disefiadas en el Catalogo, al
igual que si se pretende orientar el clausulado a la adquisicion de competencias que
permitan a los sujetos cualificarse de acuerdo con la estructura creada en el Catalogo,
por lo cual, cabe concluir, que el acercamiento entre la estructura de la negociacién
sectorial real y dicho Catdlogo, debe producirse mas pronto que tarde, sin que se sea
exigible una total correspondencia entre ambos, ya que ello obligaria a identificar nuevos
sectores durante el proceso de negociacion en correspondencia con la estructura del
Catélogo, hacer desaparecer del panorama negociador aquellos convenios colectivos que
no se correspondieran con los sectores incluidos en las familias profesionales
identificadas en el mismo y modificar las estructuras organizativas de las Asociaciones
Empresariales y Organizaciones Sindicales para adecuarse al nuevo marco de
negociacion. Para ello es preciso que se redisefie el marco de negociacion, ajustandolo lo
mas posible al CNCP, para favorecer la inclusion de clausulas de formacion en los
convenios colectivos y conseguir asi mejorar las cualificaciones de las personas
trabajadoras e incrementar la productividad y la competitividad de las empresas. Ello
podria conseguirse a partir de un procedimiento articulado en tres fases (Cano Galan
2010, p. 486):

% Asi, en el art. 45 del II Convenio colectivo de Solplast, SA. (Resolucién de 19 de septiembre de 2023), se
establece para cada hora de formacién una cantidad (5,5 euros), por todas las horas de formacién
promovidas por la empresa, “que se realicen fuera de la jornada laboral y con caracter voluntario”.

40 Art. 4 del Convenio colectivo de Mapfre Grupo Asegurador (Resolucion de 31 de agosto de 2022).
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12) Establecer una correspondencia entre el ambito funcional del convenio colectivo y la
estructura del CNCP -especialmente en relacion con las familias profesionales
identificadas-.

2%) Conocer cudles son las cualificaciones identificadas en la familia profesional con que
se corresponderia el convenio colectivo, qué competencias describe, qué formacion se
asocia a la misma, cudles son las acciones que se pueden emprender para adquirir o
mejorar por los sujetos participantes en acciones formativas concretas,* las
cualificaciones identificadas en el marco de dicha familia profesional, y qué materias son
susceptibles de negociacion.

3%) Negociar cuestiones formativas asociadas a la adquisicién de competencias y mejora
de las cualificaciones.

Un aspecto directamente relacionado con la estructura, y al que alude el propio V
Acuerdo para el Empleo y la Negociacion Colectiva es el de una mejor y mas precisa
definicién de los ambitos funcionales de los convenios, abandonando la inercia de
reproducir con mas o menos fidelidad la delimitacién del sistema ordenancista, e
incluyendo con mayor claridad las actividades actualmente comprendidas en cada
concreto ciclo productivo. Es esta una tarea comprendida en las facultades que
estrictamente corresponden a los sujetos con representatividad y legitimacion suficiente
en cada uno de los dmbitos, y que debe ademas extenderse a la posibilidad de cambio
de unidad y de conformacién de nuevas y diversas unidades segregadas, escindidas o
integradas, cuando asi se considere oportuno o conveniente, siempre que se respeten las
exigencias de racionalidad y objetividad. Y sin que a ello se opongan las dificultades que
se han venido derivando de una interpretacion excesivamente restrictiva del deber de
negociar predominantemente inspirada en la conservacion de la unidad tradicional o
precedente. Han de ser, pues, las organizaciones legitimadas las promotoras de ese
proceso de renovacion y transformacion (Martinez Moreno 2024).4

4.4. Desarrollo de la normativa legal y reglamentaria en relacion con la informacion,
consulta y participacion de la representacion legal de las personas trabajadoras
(RLPT) en materia de formacion

Algunos grupos de empresas asumen el compromiso de poner en conocimiento de la
denominada “Comisién de Desarrollo Profesional”, el Plan de Formacidon que
peridodicamente se establezca.®® A nivel sectorial, en el supuesto de que la empresa
renuncie a programar acciones formativas con cargo a los fondos establecidos al efecto,
algunas clausulas convencionales contemplan la posibilidad de que sean los propios
representantes de las personas trabajadoras quienes puedan proponer acciones
formativas que deberan estar relacionadas siempre con la actividad productiva de la

41 El art. 10.B.6 del Convenio colectivo de ambito estatal de jardineria 2021-2024 (Resolucién de 27 de junio
de 2022) determina en este sentido que, dentro del Subgrupo Aprendiz Administrativo, se encuentra quien
trabaja en labores propias de oficina, iniciandose en las funciones propias de éstas, mediante una formacion
tedrico-practica y vinculado/a por un contrato formativo.

42 Como ha ocurrido, por ejemplo, en el sugerente caso del I Convenio Colectivo Sectorial Estatal de Marcas
de Restauraciéon Moderna (Resolucién de 27 de noviembre de 2022), sobre cuya legalidad se ha pronunciado
ya la Audiencia Nacional en la SAN de 18 de mayo de 2023 (Rec. 69/2023).

4 Art. 4 del Convenio colectivo de Mapfre Grupo Asegurador (Resolucion de 31 de agosto de 2022).
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empresa; estas acciones podran incluirse en el Plan de Empresa y, en todo caso, la
participacion de las personas trabajadoras en las mismas se realizara fuera de la jornada
laboral. En caso de rechazarse las propuestas de los representantes de las personas
trabajadoras, estos tltimos, tras la correspondiente explicacién sucinta de la empresa de
los motivos de dicho rechazo, podran plantear un procedimiento de mediacion.

Algan convenio sectorial, con la pretension de incrementar la capacidad de las empresas
y la representacion legal de las personas trabajadoras para promover de forma conjunta
cursos de formacion dirigidos al personal en activo, detalla pormenorizadas acciones
formativas acordadas con dicha representacion legal.¥s Asi, cuando las acciones
formativas, sean o no con cargo a los créditos anuales de formacién, respondan a un
acuerdo previo con la RLPT, dicho acuerdo podra contemplar la asistencia obligatoria
de las personas trabajadoras a los correspondientes cursos fuera de su jornada habitual
de trabajo con un maximo de 32 horas, sobre la jornada maxima prevista
convencionalmente o, en su defecto, la maxima aplicable en cada empresa de ser ésta
inferior. Estas horas, que podrdn programarse tanto en dias laborables como no
laborables para la persona trabajadora, segiin calendario laboral de la empresa, tendran
la consideracién de jornada ordinaria de trabajo y seran retribuidas como tales. En el
caso de pactarse la compensacion en descanso, las horas correspondientes pasaran a
formar parte de la bolsa individual de tiempo disponible, si bien tal medida no sera de
aplicacion a personas trabajadoras que tengan limitada su presencia en el centro de
trabajo por razones de seguridad y salud o discapacidad o se encuentren en situacion de
lactancia y reduccion de jornada por guarda legal o cuidado directo de familiares.* En
el supuesto de ausencia de representacion legal de las personas trabajadoras en la
empresa o centro de trabajo, este acuerdo debera negociarse con las organizaciones
sindicales que ostenten la condicidon de mas representativas en el ambito estatal.”

En los sectores quimico y del calzado se contempla incluso la creacion de un
“Observatorio de FP Dual”,* paritario, con el objetivo de evaluar de forma constante su
eficiencia a través de la elaboracién de un mapa territorial de implantacion de la FP Dual
por numero de alumnos y familias profesionales que se confronte con las necesidades
de ocupacion del sector, asi como realizar campanas de sensibilizacion para potenciar y
dar a conocer dicha modalidad de formacion y aprendizaje por su idoneidad para la
transicion del mundo educativo al laboral, incidiendo en la importancia de la
empleabilidad y el valor anadido que el modelo aporta. En el convenio del sector
quimico se prevé también la designacion de un “Comité Paritario Sectorial de
Formacién”, formado por un minimo de cuatro representantes de las organizaciones
sindicales y otros tantos de la Federacion Empresarial de la Industria Quimica Espafiola

# A la Comision Paritaria Sectorial de la Industria Quimica u organismo que lo sustituya. Art. 89 del XX
Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7 de julio de 2021).

4 Art. 89 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021).

4 Art. 89 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7 de julio de 2021).

4 En las empresas de menos de 50 personas trabajadoras sera requisito imprescindible para la validez del
acuerdo que se notifique al “Comité Paritario Sectorial de Formacién” el inicio de las correspondientes
negociaciones. Asi mismo, en caso de acuerdo, este debera ser remitido a dicho Comité para su conocimiento
y registro.

48 Art. 89 del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucién de 7 de julio de 2021) y
Disposicion Transitoria Primera del Convenio colectivo de la industria del calzado (Resolucion de 24 de
marzo de 2023).
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(FEIQUE), que tendra por objeto participar en la elaboracion de planes de formacion
profesional destinados a adecuar los conocimientos profesionales de las personas
trabajadoras a las nuevas tecnologias, a los cambios en la organizacion del trabajo y a
facilitar la formacion y el desarrollo profesional. Y de modo mas especifico, entre sus
multiples competencias figura la de “estudiar la adaptacion, conjuntamente con la
Comisidn Técnica de Clasificacion Profesional”, de las cualificaciones profesionales del
CNCP a la clasificacion profesional del Convenio® o “estudiar procedimientos y
medidas para facilitar el desarrollo de la formacién en las empresas con menos de 100
personas trabajadoras”.>

5. Principales carencias del tratamiento convencional y propuestas de mejora

Cada vez se realizan mayores esfuerzos en formacion dentro de las empresas y también
es posible dar cuenta de experiencias destacadas de formacion dual que suponen un
paso mas en el proceso de mejora de las competencias profesionales de los estudiantes
en formacién (Mufioz Ruiz 2014, pp. 281).>' No obstante, los trabajos de campo mas
exhaustivos realizados sobre el particular, fundamentalmente en cuanto hace a la
formacion continua, reflejan como la negociacion colectiva (salvo excepciones) sigue sin
prestar suficiente atencién a la formacién a lo largo de la vida en cuestiones tan
esenciales (Cano Galan 2010, pp. 485y ss.) como:

1%) Requisitos y exigencias formativas para el acceso a determinados niveles de
cualificacion.

2%) Ajuste de los sistemas de clasificacion profesional a las familias y niveles del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales.>?

3%) Estudio de las necesidades de formacién en el concreto sector productivo y en la
empresa.

4%) Adecuacion de las funciones a las cualificaciones de las personas trabajadoras.
5%) Reconocimiento salarial en atencion a la cualificacion profesional.

Y si bien no puede obviarse que existen dificultades en el desarrollo de los procesos
negociadores para la incorporacion de cladusulas de formacion, éstas deberian salvarse
teniendo en cuenta los enormes beneficios resultantes de los acuerdos que se alcancen
durante los procesos de negociacion, su escaso coste, y la facilidad para articular
medidas de fomento de la formacion. Por ello resulta fundamental no sélo mejorar las

# Art. 90 k) del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resoluciéon de 7 de julio de 2021).

50 Art. 90 m) del XX Convenio colectivo general de la industria quimica (Resolucion de 7 de julio de 2021).
51 Como pueden ser los ejemplos de Iveco (sociedad del grupo Fiat Industrial) que ha sido galardonada hace
ya mas de una década por su excelencia formativa; el grupo Lidl, que durante dos cursos académicos
combina las clases teéricas en un centro formativo (dos dias a la semana) con la adquisicién de experiencia
profesional remunerada en las tiendas o almacenes (los tres dias restantes), integrando a los aprendices en
la empresa para que adquieran una vision real del mundo laboral o incluso Escuelas de Aprendices en el
sector siderometaltirgico, como la Escuela de Aprendices de Seat, que fue pionera con la firma, ya en el afio
2012, entre dicha entidad y el Comité Intercentros, del Acuerdo Colectivo sobre la Formacién Dual de la
empresa.

52 La Orden EFP/942/2022, de 23 de septiembre, regula la oferta formativa del sistema de Formacién
profesional en el &mbito laboral asociada al Catédlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales. Junto con
las bases reguladoras, regula las condiciones para su financiacion.
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relaciones entre los sujetos negociadores, sino ademas intentar identificar en cada
proceso de negociacion, aquellas cuestiones formativas sobre las que se pueden lograr
acuerdos beneficiosos tanto para las empresas como para las personas trabajadoras, y
que revisten escasa influencia sobre otros bloques negociadores bastante mas
conflictivos, como puede ser la jornada o los salarios.

La labor educativa que podria asumir el convenio colectivo en esta materia adolece en
ocasiones de una gran falta de imaginacion, limitandose los sujetos negociadores a tratar
aquellas cuestiones respecto de las cuales el legislador ha otorgado el protagonismo a la
negociacién, reproduciendo la norma sin modificaciones o remitiéndose a ella. Por tanto,
para un correcto tratamiento de la formacion en la negociacidon colectiva, resulta
fundamental poner en practica medidas de apoyo y acompafiamiento, que sirvan para
mejorar el conocimiento acerca de la estructura de la formacion profesional y averiguar
cudles son las medidas que pueden negociarse, para lo cual se requiere formar a los
propios negociadores en cuestiones relacionadas con la negociacion de clausulas de
formacion, ademads de dotar a los interlocutores sociales de ayudas para una adecuada
realizacion de acciones formativas. Para paliar las carencias detectadas resulta
fundamental la implementacion y desarrollo de acciones de investigacion, innovacion y
evaluaciéon del tratamiento de la formacion en la propia negociacion colectiva, que
pueden ser desarrolladas por personal especializado externo a la negociacion siempre
que se cuente con la suficiente financiacion. Su implementacién sin duda serviria para
potenciar la formacion dual, debiendo orientarse, en primer término, a realizar acciones
formativas que tengan como destinatarios a los propios empleadores y sus asesores; a
las personas trabajadoras y, como no, a los propios negociadores (Cano Galan 2019, p.
489), sobre el tratamiento de la formacion en la negociacion colectiva, orientando el
curriculum formativo al conocimiento del nuevo sistema de formacion profesional; su
normativa reguladora (reconducida a la LO 3/2022); el procedimiento de solicitud de
subvenciones o créditos; el conocimiento de las bonificaciones existentes o de los tipos
de acciones formativas que se pueden implementar segin los &mbitos de actividad y
territoriales.

En cuanto hace a la estructura de la negociacion, el fomento de la formacion continua en
la negociacion colectiva sectorial estatal resulta fundamental para la negociacion de
clausulas formativas en la negociacion colectiva asociada, lo cual no esta refiido con una
mejora de la negociacion de cuestiones formativas a nivel empresarial -mas orientada a
la regulacion de permisos formativos o de los contratos para la formacion en alternancia
(Martinez Barroso 2024)-, facilitando con ello el conocimiento del nuevo sistema de
formacion profesional por parte de las empresas, cuadros medios o incluso la propia
representacion legal de las personas trabajadoras.

Por ultimo, se deberian desarrollar mas planes de formacion por familias profesionales
(siguiendo los modelos de buenas practicas analizados en el presente estudio) y en
ambitos particularizados, sin olvidar el desarrollo de procedimientos de solucion de las
discrepancias que puedan surgir durante los procesos de negociacion de cuestiones
formativas, ilustrando a las personas negociadoras sobre el desarrollo de procedimientos
negociales y otorgando competencias a las comisiones paritarias para la resolucion de
conflictos, siempre que sus integrantes estén debidamente formados, incluso admitiendo
que los servicios estatal (Servicio Estatal de Intermediacion y Arbitraje -SIMA-) y
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autonomicos de solucidn extrajudicial de conflictos puedan asumir competencias para
la resolucion de conflictos sobre cuestiones formativas si se carece de 6érganos ad hoc.
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